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Allgemeine Geschäftsbedingungen Pole Bijou  
 
Die nachfolgenden Allgemeinen Geschäftsbedingungen gelten in Ihrer Anwendung für die 
durch die Pole Bijou angebotenen Dienstleistungen. 
 
 
§ 1 Kursanmeldung 
Eine verbindliche Anmeldung via Buchungssystem (Fitogram) ist zur Teilnahme an Kursen 
notwendig. Eine Online-Anmeldung ist auch ohne Bestätigung von Pole Bijou verbindlich. 
Änderungen im Kursplan bleiben Pole Bijou vorbehalten. Alle Kurse finden ab mindestens 3 
Teilnehmern statt. Im Falle von Nichterreichen der Mindestteilnehmerzahl, behält sich Pole 
Bijou vor, die Kurse kurzfristig abzusagen. In einem solche Falle wird der Kunde über das 
Buchungssystem Fitogram informiert, die gebuchten Credits verfallen nicht und werden dem 
Kundenkonto gutgeschrieben. Mit der Anmeldung zum Kurs bestätigt der Kunde, die AGB 
zur Kenntnis genommen und akzeptiert zu haben. 
 
 
§ 2 Zahlungsbedingungen 
Die Zahlung der anfallenden Kursgebühr ist per Rechnung/Überweisung zu entrichten. Der 
Zahlungsbeitrag ist vor dem gebuchten Kurs fällig. Bei Ausbleiben der Zahlung, nach mehr 
als 30 Tage im Verzug, behalten wir uns das Recht vor, die Teilnahme an dem jeweiligen 
Kurs zu verweigern und ohne weiteren Hinweis den gesamten Kursbetrag in Rechnung zu 
stellen sowie rechtliche Schritte zu veranlassen. Im Übrigen gelten die Bestimmungen 
gemäss OR und SchKG. Die Gültigkeitsfristen der jeweiligen Angebote (Blockkarten) sind zu 
beachten. Weiterhin können diese im Kundenaccount der Seite Fitogram eingesehen 
werden. Angebrochene Blockkarten können nicht zurückerstattet werden. 
 
 
§ 3 Preisänderungen 
Preisänderungen bleiben dem Pole Bijou vorbehalten. 
 
 
§ 4 Rücktritt vom Vertrag 
Ein Rücktritt bis 24h vor gebuchtem Kursbeginn (= Datum 1. Kurstag) der gekauften 
Blockkarte ist kostenlos. Angebrochene Blockkarten können nicht zurückerstattet werden. 
Die Blockkarten enden nach der jeweiligen Kursanzahl und verlängern sich nicht 
automatisch. Ist dir die Teilnahme mit deiner gekauften Blockkarte nicht möglich, besteht die 
Option einen Ersatzteilnehmer*in für deine Blockkarte zu liefern. Dies wird mit einer 
Bearbeitungsgebühr von CHF 20.00 verrechnet. 
Die Blockkarten sind unterschiedlich lange gültig (zwischen 3-12 Monate). Genauere 
Informationen findest du dazu auf der Website und/oder auf unserer Fitogram-Seite. 
 
 
§ 5 Abmeldung infolge Verhinderung oder Krankheit  
Die Teilnahme an angemeldeten Kursen und Workshops, bzw. einem vereinbarten Termin, 
ist verbindlich. Daher ist eine zeitgerechte Abmeldung Anstandssache. Die Abmeldung muss 
zwingend bis spätestens 24h vor Kursbeginn erfolgen (über die App Fitogram). Andernfalls 
wird der volle Betrag belastet bzw. das Angebot als wahrgenommen betrachtet. Bei 
Abmeldungen in weniger als 24 Stunden oder unentschuldigtem Fernbleiben vom 
gebuchten Kurs besteht kein Anspruch auf Nachholstunden und die Credits werden von 
deiner Blockkarte abgebucht. Fehlstunden können nicht gesammelt und an das Ende der 
Blockkarten angehängt werden. Der Nichtbesuch eines Kurses gilt nicht als Abmeldung. 
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§ 6 Änderungen 
Anpassungen oder Änderungen am Kursplan können jederzeit vorgenommen werden. 
Solche Änderungen werden über die entsprechenden Kanäle (wie Fitogram, WhatsApp-
Gruppe und Instagram, inkl. unserer Website) kommuniziert. Übernahme der Kursleitung 
durch andere, nicht im Kursprogramm angekündigter Trainer*innen, hat keine Auswirkungen 
auf den Kursbeitrag.  
 
 
§ 7 Betriebsferien / Gesetzliche Feiertage 
An gesetzlichen Feiertagen im Kanton Baselland1 finden keine Kurse statt. Dadurch besteht 
kein Anrecht auf verringerte Gebühren oder Ersatztermine. Betriebsferien sind bis zu 4 
Wochen (Jahr) durch die Monatsgebühr eingerechnet und berechtigt. 
 
 
§ 8 Haftung 
Bei Verletzungen und Unfällen wird keine Haftung übernommen. Für Diebstahl, Verlust oder 
Beschädigung persönlicher Gegenstände übernehmen wir ebenfalls keine Haftung. Die 
Teilnahme erfolgt daher auf eigene Gefahr und die entsprechende Versicherung liegt in 
deiner eigenen Verantwortung. Du versicherst mit deiner Anmeldung, dass du gesund bist 
und dich körperlich fit fühlst, um an deinen gebuchten Kursen teilzunehmen. 
 
 
§ 9 Datenschutz, Urheberrecht 
Die für den Ablauf der Veranstaltungen notwendigen persönlichen Daten der 
Teilnehmenden werden für die Dauer der Vertragsbindung gespeichert. Du stimmst der 
Erhebung, Verarbeitung und Nutzung dieser Daten zur Geschäftsabwicklung zu. Die 
Weitergabe von Informationen und Bildmaterial, welche im Rahmen unseres Angebots zur 
Verfügung gestellt werden oder dabei entstehen, unterliegt dem Urheberrecht und ist nicht 
gestattet. Bei Missachtung behalten wir uns das Recht vor, rechtliche Schritte einzuleiten. 
 
 
§ 10 Wochenendkurse / Workshops 
Angebotene Kurse an Wochenenden sind kostenpflichtig und werden separat verrechnet. Es 
besteht kein Recht der Anrechnung zum laufenden Vertrag. Abmeldungen siehe § 6. 
 
 
§ 11 Fotos / Filme 
Bilder und Videos im Rahmen unserer Kurse und Veranstaltungen dürfen nur mit 
ausdrücklichem Einverständnis der Kursleitung und den anwesenden Kursteilnehmenden 
aufgenommen werden. Die Verwendung zu (eigenen) Werbezwecken in jeglicher Form 
strengstens untersagt. Widerhandlungen können richterlich angezeigt werden. 
 
 
§ 12 Gerichtsstand 
Die vorliegenden Vertragsbedingungen unterliegen dem schweizerischen Recht. 
Gerichtsstand ist Liestal. 
 
 
 
 
Liestal, 31.07.2022 

 
1 Feiertage Baselland 

https://www.baselland.ch/politik-und-behorden/direktionen/finanz-und-kirchendirektion/personalamt/download-center-admin/einsatz-und-betreuung-1/zeitwirtschaft/dokumente/2022_feiertage-arbeitsfreie-tage-komptage-und-netto-sollarbeitszeit.pdf/@@download/file/2022_Feiertage%2C%20arbeitsfreie%20Tage%2C%20KompTage%20und%20Netto-Sollarbeitszeit.pdf

